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Whistleblowing + Qualität(ssicherung) des Lebens 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Qualität + Perfektion 
(Produkte, Dienstleistungen, Prozesse, Lebensqualität 

Kontinuierlicher Optimierungsprozess 

Neue Ideen + 
Innovationen 

Professionalität beim 
Problemlösungs-

management 

Fehleranalyse 
+ Kritikkultur 

Permanente Probleme: ´
Routine + Bequemlichkeit; 

falsches Funktions-
verständnis von Kritik; 
Ineffiziente Strukturen; 

Hierarchie- u. Tabudenken; 
Ignoranz; Fehlverhalten 

Lösung via 
Poka Yoke

Lösung mittels Whistleblowing: 
Internes WB, z.B. anonyme 

Alarmsysteme; externes oder auch 
öffentliches Whistleblowing 


